# Kalevala -
Japani, Kiina,
Ftela-Korea

Aasilaiset eivat ole kovin perilla Kalevalan
saloista, eivatka valttamatta tieda paljoa
myoOskaan suomalaisesta kulttuurista,

kansanperinteesta tai historiasta.

Aasialaiset

arvostavat
oppimista

merkit)

Matkan aikana
oppiminen voi olla
tarkedaa, vaikkei se

olisikaan
paamotivaattori
matkalle. Uusista
kulttuureista
kuuleminen voidaan

nahda oppimisena.

Taustoita

Yhdista tarina

saumattomasti

elamykseen. Miten tarina

liittyy tuotteeseen? Mita

lisdarvoa se tuo?

Tarinan siemenista
isoja puita!

Teknologia

Aasilaiset ovat usein
sinut teknologian
kanssa. Kayta
mahdollisuuksien
mukaan tata hyvaksesi;
esim. ennakko ja/tai
lisainformaation
tuottaminen
virtuaalisesti voi
auttaa luomaan
merkitysta

elamykseen.

Tarinoiden kayttaminen tuotteissa ja . L
Tarinan ei tarvitse olla

palveluissa voi kuitenkin olla positiivinen tuotteen/palvelun ainut

kokemus, kunhan tarinat ovat taustoitettu kantava tekija; jo pienikin
hyvin ja matkailija ymmartaa yhteyden tarina voi auttaa

tuotteen/palvelun ja tarinan valilla. syventamaan kokemustal
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Mité erilaisia saunoja on olemassa?

Miten sauna nakyy suomalaisessa kulttuurissa?

Mita kaikkea saunaan liittyy, mita aktiviteetteja ja Miksi se on meille niin tarkea?

palveluita? o S _ _ _
Mita perinteitd, rituaaleja tai mytologiaa
Huomio erilaisista saunoista tiedottaminen. Esimerkiksi MEglEIEEREETES Kulttuuri ja saunaan liittyy?

savusauna voidaan kokea liilan pimeana ja likaisena, BRI 0 EE historia kokemus

vaikka noki onkin steriilia. Miten voisit kertoa tastd matkailijalle

kiinnostavalla tavalla?

Mita kuuluu perinteiseen suomalaiseen saunaan
nykypaivana? Miten sauna liittyy hyvinvointiin?

Perinteinen e
: Sauna Hyvinvointi & BN o :
Millainen perinteikés suomalainen saunakokemus on? suomalainen Mita hoitoja tms. perinteisessa suomalaisessa

sauna |de0|nt“n sauna saunassa voidaan tehda?

Perinteinen suomalainen rantasauna jossa hirsiseinat
esim. voidaan nahda jopa unelmallisena kohteena.
Mytologian ja Mité kaikkea tietoa voit kertoa saunasta?
Mitd suomalaiseen saunakokemukseen voi kuulua? [SRELIRENTEE[El Voitko k . ) Kailii
- 0|_t o ertc;a tarinaa saunasta, josta matkailija saa
Esim. saunatontut, eri tapahtumat (esim. myos tietoat
morsiussauna, joulusauna jne.) ja niihin liittyvat
rituaalit ‘I
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Sauna nahdaan aasilaisten keskuudessa must-see elamyksena, ja erityisesti halutaan kokea perinteinen suomalainen
S sauna. Saunatuotteiden/palveluiden osalta kannattaa kuitenkin ottaa huomioon myos kulttuurierot: esimerkiksi
a u n a alastomuus ei valttamatta sovellu aasialaisille matkaijoille. Kaikki eivat valttamatta myoskaan halua saunoa tai osallistua
saunaan liittyviin aktiviteetteihin (avantouinti, lumessa pyoriminen jne.) mutta voivat olla kiinnostuneet kuulemaan

saunatietoa.
Saunan osalta tarkeaa on myos muistaa, etta se mika tulee meilta selkarangasta, voi olla totaalisen uutta matkailijalle:
+ Vipuvoimaa . . . . e " . - e
Karelia ii pvessror EU:lta- toimintaohjeet voivat siis olla erityisen tarkeita!
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Voiko luontokokemukseen liittéa jotain tarinoita? Myytit, luonnnon Voiko matkailijalle nayttaa jonkin merkittavan (oikean tai
mystiikka, mytologia ja perinteet --> nama kaikki voivat tuoda fiktiivisen) luontokohteen, johon voi liittaa tarinaa?

Metsan vaki ja elaimet: Vaikka aasialaiset eivat valttamatta
olisikaan erityisen kiinnostuneita kohtaamaan metsan eldimig,

lisdarvoa, kun ne liitetdan luontokokemukseen. Esimerkiksi vanha puu, tunnetun suomalaisen taiteen tai
runouden syntysija (HUOM! Taustoituksen merkitys -->
miksi kohde on merkittava? Miten se liittyy

e n tuotteeseen/palveluun? Aasialaiset eivat valttamatta
Merkittavat P

symboliset merkitykset voivat kiinnostaa; esim. karhun merkitys ja Luonto & e tunne/tieda suomalaisia taiteilijoita ja heidan toitaan)
mytologia suomalaisessa kansanperinteessa (Huom! Karhu voi olla tarinallisuus nahtavyydet &
pelottava eldinhahmo esimerkiksi japanilaisille, mutta symboliikka kohteet

Kuinka naistd ammentaa tarinaa tuotteen yhteyteen?
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saattaa silti kiinnostaa.)
Meille arkipaivaiset asiat voivat olla merkittavia
kokemuksial Esim. sienien ja marjojen poimiminen,
ruoan hankkiminen luonnosta, hiljentyminen
metsassa...

Puhtaat vesistot & metsat, puhdas ilma Luonnon . Matalan
elementit & Luontoelamysten kynnyksen
Luonnonantimet: sienestys & marjastus aktiviteetit ideointiin luontokokemuksia

Milté tuntuu olla keskella luontoa; hiljaisuus, luonnon
aanet, metsan tai jarven elementit. HUOM! Kannattaa
kuitenkin muistaa, etta hijljaisuus tai eramainen luonto
voi olla myos pelottava kokemus. Esimerkiksi
kiinalaiset voivat kokea luontokohteet
luotaantyontaving, mikali niissé@ ei nay ollenkaan
ihmisen kadenjalkea (esim opastauluja).

Elaimet --> tarinallisuus & symboliikka

Hyvinvointi & Vuodenajat &

Miten luonto liittyy hyvinvointiin? luonto luonto Mita erilaisia elamyksia on eri vuodenaikoina?

Luonto voimaannuttavana kokemuksena? Miten erilaisena luonto nayttaytyy esimerkiksi talvella ja keséalla?

--> puhdas luonto & hyvinvointi? Mita eri tarinoita voidaan liittda eri vuoden aikoihin?

Luonto on tarkea osa Suomi kokemusta. Huomattavaa kuitenkin on, etta aasialaisille luontokokemus voi olla hyvin erilainen kuin

L u O n to lansimaissa; Aasiassa ekomatkailu esimerkiksi usein kasittaa pienoiselioiden ja kasvien kunnioituksen, kun taas lansimaissa villielaimet
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voivat olla tarkeassa roolissa. Luontokokemuksen ei myoskaan tarvitse olla "intensiivinen" (esim. pitka vaellus) vaan lyhyt kavely
puhtaassa metsailmassa voi olla jo tarkea kokemus. Luontoon voidaan myos helposti liittaa tarinoita (HUOM! erot kohderyhmissa:
esim. Kiinalaisille tarinat luontokohteissa ovat erityisen tarkeita, korealaiset arvostavat myos faktuaalista tietoa tarinoiden ohella).
Aasialaisten luontosuhteesta (esim. Japani) 10ytyy usein samantyyppisia elementteja kuin suomalaisissa vanhoissa luontouskomuksissa
(esim. jumalat luonnossa), mika voi auttaa ymmartamaan luontoteemaisia tuotteita/palveluita seka tarinoita paremmin.

Aasialaisille tarkean luontokokemuksen pohjana voi usein olla jokin merkittava paikka tai kohde: luontokohteisiin voi siis esimerkiksi
il liittaa tarinoita, jotka auttavat elamyksen luomisessa.

2014—2020 Eurcopan unian

Vipuvoimaa




Autenttiset kokemuksen yhteisdissa.

Aasialaiset matkailijat saattavat karttaa aktiivista osallistumista Kansanperinne/ M_it‘?’ perint_eité maZtkai!ij“aIIe _voi_daan péyttéé. .ja“h_éi
silla he eivat halua hairita paikallsia asukkaita ja kohteen perinteet nithin osallistutiaa¢ Mita tarinoita voidaan liittaa

harmoniaa. Miten autenttisia kokemuksia heille talloin voidaan

Muista, etta mika meille on arkipaivaa voi olla
taysin vierasta matkailijalle! Katsele
tuotetta/palveluasi ulkopuolisin silmin: mita
kaikkea tuotteeseen/palveluun liittyy, mista
kaikesta voin kertoa liséa matkailijalle?
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Suomalaisuus
& paikallisuus
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Voitko tarjota matkailijalle tietoa osana
elamysta, josta han voi oppia jotain uutta? Mita
voit kertoa suomalaisuudeta?

. erinteisiin?
yleensa P
luoda?

Ut Suomalaisuus
kynnyksen tietoa & Pa I kal I I.S.UUS
ideointiin

tehda kiinnostavia tuotteita?

Aasialainen matkailija ei valttamatta ole
Oppiminen ensisijaisesti motivoitunut historiasta, mutta
oppimisen kannalta tama voi silti kiinnostaa.
Voiko historiaa tuoda kiinnostavalla tavalla
esille tarinoilla eri tuotteissa? Esim. saunan
historia.

Suomalainen kulttuuri ja historia, yleisesti ottaen suomalaisuus, ei valttamatta ole itsestaan selvaa
aasialaisille matkailijoille; Suomeen matkustetaan usein jonkin konkreettisen nahtavyyden, esimerkiksi

Joulupukin tai revontulien perassa. Helsinki onkin usein vain lay-over kaupunki isomalla Pohjoismaa
kiertueella. Autenttisuutta ja paikallisuutta kuitenkin arvostetaan.

Suomalaisuuden ja paikallisuuden esiin tuominen voidaan myos linkittaa aasialaiseen oppimisen

ihannointiin: paikallisuudesta ja kulttuurista jakaminen voi positiivisesti vaikuttaa matkaelamyksen
luomisessa.

nta

Mité kulttuurin elementteja voidaan sisallyttaa
matkaan, mistd kulttuurin elementeistd voidaan
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